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  :واحد درسی و معرفی  کلی هدف 

 .ارتباط در جوامع مختلف یبرقرار یاصول، روش ها م،یبا مفاه انیدانشجو ییآشنا

در این درس دانشجویان با الگوها، روش های ارتباط فردی، گروهی، مستقیم، غیرمستقیم آشنا خواهند 

ک به شناسایی بهتر جوامع مختلف و برقراری ارتباط با شد. ضرورت این درس بهبود ارتباطات و کم

 آنان جهت جلب مشارکت و همکاری در برنامه ریزی، اجرا و ارزشیابی برنامه های بهداشتی است.

 دوم.درنیمسال  "و ارتقا سلامت ت شاارتباط در آموزش بهد" راهنمای  واحد درسی 

 2042-2041 ل تحصیلی سا 

 دکتر بهجت شکروش: / مدرسین مدرس

 ندارد. پیش نیاز یا واحد همزمان:

 کارشناسی ارشد: مقطع     واحد عملی5.1و   نظریواحد  5.1 نوع واحد :    2    تعداد واحد :

      25    : تعداد جلسات 

 55-8  تاریخ  شروع و پایان جلسات :

   یکشنبه.زهای رو زمان برگزاری جلسات در هفته  :

 کلاس گروه آموزش بهدشت، طبقه اول، دانشکده بهداشت.:  حضوری کان برگزاری جلساتم
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 جلسه
موضوع 

 درس

رود  یانتظار ماهداف  آموزشی: 

 نیبعد از گذراندن ا رانیفراگ

 دوره بتوانند :

حیطه 

 منابع درس یادگیری

1 
فصل و سر

 اهداف درس

آشنایی فراگیران با سرفصل واهداف 

 درس، منابع، تکالیف، پیش آزمون

 

 

2 
ارتباط ، انواع 

 ارتباط

  کند فیارتباط را به زبان ساده تعر

 نیب تفاوت. کند نییارتباط را تع ابعاد

ارتباط سلامت،  ،یانواع ارتباط )انسان

 کند نیی( را تعمیمستق ریغ م،یمستق

 

شناختی، 

 رشینگ
 محسنیان راد. ارتباط شناسی .

 ی. الفباجتیو آدامز بر دیوید لی.گ

مهران  ان،یمیکر نیارتباطات. ترجمه رام

. مرکز مطالعات و یمهاجر و محمد نبو

 4831رسانه ها.  قاتیتحق
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رتباط ، انواع ا

 ارتباط

 ،یگروه ،یارتباط فرد نیتفاوت ب

 کند نییرا تع یجمع

 ریغو  یارتباط لغو نیب تفاوت

 کند نییرا تع یلغو

 ،یشناخت

 ینگرش
Corcoran Nova.Communication 

health strategies for health 

promotion. 2 nd edition. 2013 

4 

ارتباط  تیاهم

درآموزش 

بهداشت، 

 ارتقا سلامت

و نقش ارتباط در آموزش  تیاهم

بهداشت، ارتقا سلامت را به زبان 

 .کند حیکند/تشر انیساده ب

 ،یشناخت

 ینگرش

Schiavo R,.Health 

communication.from theory to 

practice. John wile& 

Sons.inc;2007 

5 

تحول  ریس

 یخیتار

ارتباط در 

 جوامع 

طول ارتباط در  ی مختلفها وهیش

 کند  نییا تعادوار زندگی ر

 ،یشناخت

 ینگرش
Corcoran Nova.Communication 

health strategies for health 

promotion. 2 nd edition. 2013 
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جامعه 

 یشناس

ارتباط، 

 ارتباطات

 یانسان اتیاثرات متقابل ارتباط و ح

 دهیمتقابل پد اثرات. کند نییرا تع

درجوامع  یانسان اتیارتباطات و ح

 کند لیکند/ تحل نییمختلف را ت

 ،یشناخت

. یارتباط جمع یازنو ژانو. جامعه شناس ینگرش

. یو منوچهر محسن یترجمه باقر ساروخان

4834انتشارات اطلاعات ، تهران . 

 

 

 اهداف آموزشی واحد درسی
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 موضوع درس جلسه

رود  یانتظار ماهداف  آموزشی: 

دوره  نیبعد از گذراندن ا رانیفراگ

 بتوانند :

حیطه 

 منابع درس یادگیری

 یگرها نییتع 7

  ارتباط

 ندیو فرا اجزا

 ارتباط

 نییدر ارتباط را تع لیدخ یاصل یاجزا

 .کند فیاط را توصارتب ندیفرا. کند

ارتباط موفق را  فرایند عوامل موثر بر 

 کند لی/ تحلنییتع

 

 ،یشناخت

 ، عملیینگرش

Corcoran 

Nova.Communication health 

strategies for health promotion. 

2 nd edition. 2013. 

. ی. ارتباط شناسیراد مهد انیمحسن

4771سروش،تهران  . 

8 

 یگرها نییتع

و  اجزا، ارتباط

 ارتباط ندیفرا

 نییرا در ارتباط موفق تع امینقش فرستنده پ

 نییدر ارتباط موفق را تع امیپ نقش. کند

 کند. 

 حیارتباط را تشر کیکانال/ رسانه در  نقش

 کند

 ،ینگرش ،یشناخت

 یعمل
Corcoran Nova.Communication 

health strategies for health 

promotion. 2 nd edition. 

2013. . ی. ارتباط شناسیراد مهد انیمحسن

4831سروش،تهران  . 

    ازمون میان ترم 9

11 

اهداف  و 

 یکارکرد ها

 یارتباط برا

 سلامت

 نییسلامت را تع در اهداف ارتباط

 کند ستیکند/ل

 ،یشناخت

 Corcoran Nova.Communication یعمل ،ینگرش

health strategies for health 

promotion. 2 nd edition. 2013. 
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 یها یاستراتژ

 یاستراتژ، ارتباط

 جامع ار تباط

 

 

 

 

. کند نییارتباط را تع یها یاستراتژ

 .کند لیمناسب ارتباط را تحل یها یاستراتژ

جامع ارتباط  را  یها ژیاسترات یهایژگیو

 .کند نییتع

 

 ،یشناخت

 ،ینگرش

 یعمل

Corcoran Nova.Communication 

health strategies for health 

promotion. 2 nd edition. 2013. 

Schiavo R,.Health 

communication.from theory to 

practice. John wile& Sons.inc;2007. 

 

 

 

12 
ارائه استراتژی های 

 ارتباط 
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 جلسه
موضوع 

 درس

رود  یانتظار ماهداف  آموزشی: 

دوره  نیبعد از گذراندن ا رانیفراگ

 بتوانند :

 حیطه یادگیری

 منابع درس

12 

 یطراح

برنامه 

ارتباط، 

 ارتباطات

 

 

ارتباط  ندینقش رسانه در فرا

 نقش .کند حی)سلامت( را تشریانسان

سلامت  یدر برنامه ها یجمع یرسانه ها

 حیصح نحوه .کند حیکند/تشر انیرا ب

 یرسانه ها قیارتباط از طر یبرقرار

 کند. یابیکند/ارز نییرا تع  یجمع

 ،ینگرش ،یشناخت

یعمل  Corcoran Nova.Communication 

health strategies for health 

promotion. 2 nd edition. 2013. 

 

 

14 

برنامه  یطراح

ارتباط، 

 ارتباطات

 لیوسا قیبرنامه از طر نیتدو نیتفاوت ب

 کند نییرا تع یارتباط

 ،ینگرش ،یشناخت

 یعمل
Corcoran Nova.Communication 

health strategies for health 

promotion. 2 nd edition. 2013. 

15 

و  یطراح

برنامه اجرای 

ارتباط، 

 ارتباطات

 قیبرنامه از طر امیپ یطراح یها یژگیو

 کند نییرا تع یارتباط لیوسا

 ،ینگرش ،یشناخت

 Corcoran Nova.Communication یعمل

health strategies for health 

promotion. 2 nd edition. 2013. 

16 

ی و حطرا

برنامه اجرای 

ارتباط، 

 ارتباطات

 محتوای مناسب اهداف  ارتباط تدوین کند.

شیوه نگارش مناسب اهداف آموزش و 

 مخاطبین تدوین کند.

 ،ینگرش ،یشناخت

یعمل  

.Doak L., Doak C. Root J. (1996). 

Teaching patients with low literacy 

skills (2nd ed.). Philadelphia, PA: 

J.B. Lippincott Company. This is no 

longer in print but it is available on 

our Web site free of charge at 

www.hsph.harvard.edu/healthliteracy 

17 

 یطراح

برنامه 

ارتباط، 

 ارتباطات

رسانه ارتباط مناسب اهداف و فراگیران 

تدوین کند.ابعاد یک رسانه معین را 

 ارزشیابی کند.

 

 ،ینگرش ،یشناخت

یعمل  

.Doak L., Doak C. Root J. (1996). 

Teaching patients with low literacy 

skills (2nd ed.). Philadelphia, PA: 

J.B. Lippincott Company. This is no 

longer in print but it is available on 

our Web site free of charge at 

www.hsph.harvard.edu/healthliteracy 

18،19 

ارائه برنامه 

ارتباط 

 طراحی شده

 

 

 

سوالات چهارگزینه ای، پاسخ کوتاه، پرکردنی،    ارزشیابی نهایی 21



5 
 

 اجرای پروژه 

 

 

 

 طرح پرسششاسلاید، شیوه نمایش  همراه با  سخنرانی کوتاه، ،Programmed Instructionبرنامه ایموزش آ

بحش  طشرح مسشئله، مسئله، فعال سازی دانشجویان از طریشق -حل،  شیوه قیاسی ،نمایش عملی شیوه  ،و پاسخ

 .مرتبط تکالیفتدوین تفکر انتقادی در خصوص برنامه های ارتباط در سطوح مختلف، و ایجاد  گروهی

ارتبشاط بشرای برنامشه  نیتشدو ،یدرسش فیو انجشام تکشال نیلاس،  حل تمرگیران: مشارکت فعالانه در کاوظایف فر

برنامشه ارتبشاط در سشطوح مختلشف از طریشق  سلامت درخصوص مسایل مبتلابشه اششخاص و اجتماعشات، تشدوین

 کی ی، نظارت بر اجرا  رانیفراگ یژگیو و یمناسب اهداف آموزش یها یاستراتژ ام،یاهداف، پ تدوین ،نیازسنجی

 . یاصلاح شنهاداتیو ارائه پ یو ارتباطی خود و ثبت نقاط ضعف و قوت برنامه  ینفر از همدوره ها

                      

 

زمون طی ترم از طریق سنجش حضور  منظم آ،. آزمون ورودی جهت سنجش معلومات و سطح بندی دانشجویان

انجشام کشارگروهی. ، مشرتبط فیتکالبه موقع و مرحله بندی انجام  ،یفعال در کلاس، مشارکت در مباح  کلاسو 

 یان ترم.آزمون م

   ،یا نهیچهار گز ،یکتب یبراساس آزمون ها یریادگی ندیسنجش فرا ،ی، امتحان کتب آزمون نهایی

و ارائشه در  موزششیآمرحله بندی شده و گام به گام مواد  ارتباط  آزمون عملی از طریق ارزشیابی طراحی برنامه 

ائشه ار یآموزشش یپروژه ها یابیارز ،یینها یدر کارگاه آموزش یآزمون عمل ،(... ام،یپمحتوا، اهداف، تدوین  )کلاس

 . یانشده دانشجو

 بر اساس کوریکولوم: برای این درس  حداقل نمره قبولی

 طبق آئین نامه های آموزشی مصوبتعداد ساعات مجاز غیبت برای این واحد درسی :  

 

 

 

 

 شیوه ارائه آموزش 

 

 شیوه ارزیابی دانشجو 
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-Corcoran Nova.Communication health strategies for health promotion. 2 nd edition. 2013. 

- Graeff AJ.,Elder JP., Booth EM.communication for health and behavior change: a developing country 

perspective . 

- Schiavo R,.Health communication.from theory to practice. John wile& Sons.inc;2007  

-Wurzbach ME.Community  health education and promotion.2002; 

-Wright KB., Sparks L., O’Hair D. Health communication in the 21st century. Blackwell publishing.2008. 

 

 

 .1831. انتشارات اطلاعات ، تهرانیو منوچهر محسن ی. ترجمه باقر ساروخانیارتباط جمع یکازنو ژانو. جامعه شناس

 .. سروش،تهران ی. ارتباط شناسیراد مهد انیمحسن•

بهداشت در  یسازمان جهان یندگیدفتر نما یحکمت. انتشارات ترجمه با همکار نیمیو س این یپارس دیبهداشت. ترجمه سع یارتباط برا یرارجان. برق یهابل•

  .رانیا یاسلام یجمهور

 1831رسانه ها.  قاتی. مرکز مطالعات و تحقیمهران مهاجر و محمد نبو ان،یمیکر نیارتباطات. ترجمه رام ی. الفباجتیو آدامز بر دیوید لیگ* 

. کلک اتیعب دی. ترجمه احمد روستا و مجتالیجید یایدن ینوآورانه برا غاتی. تبلمی. جالب توجه، چگونه توجه مخاطبان هدف را جلب کناکوبی سی.فار

 .1831تهران  ن،یمیس

 . 1831ترجمین. ویراستار سعید پارسی نیا. انتشارات عصر *  گراف جودیت، الدر جان ، میلز الیزابت. .برقراری ارتباط برای سلامت و تغییر رفتار. گروه م

 .1838دهقان.  انتشارات دانشگاه تهران. چاپ دوم رضایارتباط ترجمه عل یها هی. نظر مزیسوربن ورنر، تانکارد ج *

 .1838* فرهنگی علی اکبر. ارتباطات انسانی. جلد اول مبانی. موسسه خدمات فرهنگی رسا. چاپ ششم 

 .1813ا. روانشناسی و ارتباط. ترجمه محمد رضا طالبی نژاد. مرکز نشر دانشگاهی. تهران *میلرجورج.

 .1831* دیویس مارتا، یانگ کیم و فانینگ پاتریک. پیام ها. ترجمه مهدی قراچه داغی. انتشارات شباهنگ. تهران:

 ..1831* پینز آلن و پینز باربارا. زبان بدن. ترجمه سیمین موحد.قاصدک صبا. 

 .1831کپس جئورگی. زبان تصویر. ترجمه فیروزه مهاجر. انتشارات سروش.تهران *

 

 

 منابع آموزشی

 

 منابع آموزشی برای مطالعه بیشتر
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 Podcastsو TeD Talkمرتبط در فضای مجازی،  مرتبط، معرفی سخنرانی هایی علممعرفی منابع و سایت های -

 مرتبط یها

 

 

ارتقا  دکتر بهجت شکروش، عضو هیت علمی گروهآموزش بهداشت و: ) تلفن ، ایمیل و ....(دوره / مدرسین مدرس 

 C302سلامت، طبقه اول، اتاق 

shokrvash@yahoo.com 

 خانم فاطمه سلطانپور،  : ) تلفن ، ایمیل و ....( کارشناس آموزشی 

 فرصت های یادگیری

 

   اطلاعات تماس

 


